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Politika kakovosti

. Vodstvo se zavezuje, da je v podjetju Interexport kakovost storitev, izpoinjevanje

pritakovanj zainteresiranih strani ter zahteve zakonodaje in regulative osnovno
vodilo poslovanja. Nenehno izboljgevanje uspeinosti sistema vodenja kakovosti je
najpomembnejsa dolgorocna usmeritev,

. Za povetevanje zadovoljstva zainteresiranih strani z njimi pozitivno komuniciramo,

smo pripravljeni pomagati pri reSevanju problemov in izpolnjujemo obljube in
dogovore.

Skrbimo za primeren razvoj zaposlenih s stalnim izobraZzevanjem.
Zagotavljamo ustrezne vire in delovno okolje.
Stalno vzdrzevanje sistema ISO 9001

Korektno in transparentno sodelujemo z dobavitel]i za doseganje zahtevanega
nivoja kakovosti.

Sploéni cilji kakovosti so nasledniji:
e stalno izboljSevanje kakovosti storitev,
e izboljSevati procese, ki ne dosegajo sprejemljivih zahtev kakovosti;

e povecevati uspesnost podjetja s stalnimi izboljjavami, zmanjievanjem
stroskov kakovosti ter izboljSevanjem poslovanja druibe v celoti.

. Konkretni cilji kakovosti so sestavni del letnih programov kakovosti, ti pa so

sestavni del letnega plana poslovanja.
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